Recursos de reserva

Atencdo: Os textos presentes nesse manual podem aparecer de forma
diferente no seu ambiente. Isso ocorre devido a configuracdes definidas
pela administrac&o. Todos os textos do app sdo personalizdveis.

Acesse o card “Recursos para reserva”.

Cligue no bot&o dos 3 pontos no campo inferior direito e em
seguida “"Novo recurso”

Recursos para reserva
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1 - Clique no icone para selecionar uma foto do local da
reserva, faca a selecéo da foto utilizando os icones do

campo superior esquerdo.
2 - Nome do local da reserva.

3 - Campo para registrar os termos de uso do local,

deixando todas as informacdes disponiveis no app.

4 - Cligue no botdo "Adicionar” para cadastrar o tempo
disponivel para uma Unica reserva.

Opcdes da regra - Editar hordrio: Alterar o hordrio cadastrado.
Hordrio de pico: Limitar a quantidade de reservas.

Replicar regra: Replicar a regra até o hordrio maximo informado.

Bloguear hordrio: Bloguear o hordrio para reservas.
Remover: Excluir o hordrio cadastrado.
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5 - Configure a obrigatoriedade de leitura e :
concorddncia com os termos de uso pelo residente, T i

K OK OK para tornar obrigatoria a confirmacao da leitura dos termos de uso do recurso. A confirmacao de
eitura pode ser feita uma Unica vez ou sempre gue o residente acessar o recurso
@ Ativada - Confirmac&o Unica

6 - Permite reservas simulténeas por vdrios usudrios.

podendo ser exigida uma Unica vez ou a cada reserva.

Informe 0 nUmero mdaximo de pessoas que podem
utilizar o local ao mesmo tempo.

Necessita de aprovagao
Desativada
@ K OK OK para que reservas do recurso sejam passiveis de aprovacao da administracao antes da
onfifmacao como uma resenva valida. Com esta opcao ativada, quando uma resernva e

reserva. Uma vez aprovada, o morador ndo poderd

/ - Exige aprovacdo da administracdo para confirmar a

uear o dia POSTERIOR a uma reserva realizada. Esta opcdo é geralmente utilizada
sta e afins, com o intuito d r

Saloes de Fe

canceld-la.

8 - Realizar a reserva de um local bloqueia automaticamente o dia seguinte. Recomendado para
saldes de festa.
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9 - Redlizar a reserva de um local blogueia © oot :
automaticamente o dia anterior. Recomendado para ®°
saldes de festa. g
10 - Permite reservas mesmo apos o inicio do periodo. T T SR AT
Exemplo: Reservar as 14h15 para o hordrio de 14h00-15h00.
Nota - Caso a opcdo "Antecedéncia de reservas” esteja ©
configurada com um valor diferente de O (zero) ou vaziq, ©‘: 31 o=
estd opcdo € ANULADA. C
-

11 - Exibe hordrios j& reservados para os moradores.

12 - Selecione o prazo limite (semanal ou mensal) para a utilizacé&o do recurso. Estd opcdo faz com
que o limite de reservas do morador seja reiniciado de acordo com o selecionado (1 vez ao més ou
semana).
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13 - Defina o tempo mdximo (em minutos) que um morador (& &= 3
pode reservar, com base na configuracdo semanal ou @

mensal. Valor vazio ou zero permite reservas ilimitadas. 0

14 - Permite reservas dentro de um periodo especifico (em ;7

minutos) antes do inicio, mesmo se o limite ja tiver sido .

atingido. OX y

15 - Limita o tempo de reserva para hordrios de pico. =

16 - Permite reservas dentro de um periodo especifico (em OX

minutos) para o hordrio de pico antes do inicio, mesmo se o0 y

limite j& tiver sido atingido.
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(- Cadastro / Edic3o

17 - Exige que reservas sejam feitas com antecedéncia . o h
minima configurada (em horas).

18 - Define a quantidade mdaxima de dias para antecedéncia
na reserva.

19 - Configura o limite de tempo (em minutos) para
cancelamento antes do hordrio da reserva.

20 - Permite cadastrar um grupo ou tag para o local, todos

os locais com o0 mesmo grupo ou tag serdo contabilizados
na hora da reserva.
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. J

21 - Permite selecionar dias especificos do més que ird bloguear o local da reserva.
22 - Permite selecionar dias especificos da semana para bloquear o local da reserva.

23 - Permite selecionar datas especificas do calenddrio (dia e més), em que o local estard blogueado
para reserva.
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24 - Permite selecionar acionamentos (Acender uma luz, abrir
uma porta...) para disponibilizar ao morador quando sua
reserva estiver ativa.

25 - Se necessdario adicione imagens adicionais para o local
da reserva.

26 - Cligue no botdo para confirmar e finalizar o cadastro.

@ CADASTRAR
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Todos os locais cadastrados ficam disponiveis para acesso na tela principal da opcéo.

(e )
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4 )

Clicar nos 3 pontos do local permite acessar algumas opcdes. .
m Reservas

Reservas: Acessa o campo de visualizacéo de reservas
disponiveis/realizadas. g Detalhes do recurso

Detalhes do recurso: Permite visualizar configuracdes do local de _
€ Editar recurso
reserva.

Editar recurso: Permite editar as configuracdes do local. & Bloquear

Bloguear: Blogueia o local para reservas.

i Excluir recurso
Excluir recurso: Exclui o local. N J
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Quando visualizando reservas disponiveis ou jA feitas, vocé pode encontrar seus cards com
alguma faixa de cor, sendo elas:

Roxo: Aguardando aprovacdo da administracdo

Laranja: Se tem mais de uma reserva para uso configurada, 1jd foi realizada porem
ainda hd disponiveis.

Vermelho: Hordrio bloqueado ou ja reservado.
Branco: Hordrio disponivel.
Cinza: Hordrio ja passou.

Verde: Vocé realizou uma reserva nesse hordrio.
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Liberacdo de reservas:
Para um administrador liberar uma reserva, ele precisa

acessar a tela de recursos e
reservas, verificar o hordrio e realizar a liberac&o (hordrio

Com G COr I’OXCI em ClmO) @ Aprovar reserva

@ Excluir rezerva

3 pontos no hordrio - visualizar reservas de hordrio -

Clicar em cima da
reserva (ou 3 pontos) e confirmar a liberacéo.

Em caso da conta do administrador esteja em um celular, ele serd notificado pelo app também.



