PRIMEIRO ACESSO

Criando sua conta de

usuario no

Ao receber o convite para acesso ao CondGo basta realizar os
seguinte passos para criacdo da sua conta:

1 - Baixe o aplicativo na GooglePlay (Android) ou AppStore (iOS);
2 - Na tela de Login, se vc ja tem uma conta de usudrio
proveniente do uso prévio do App em outros condominios,
simplesmente forneca seu e-mail e senhq;

3 - Se vocé ainda ndo tem uma conta de usudrio, selecione o
botdio CRIAR CONTA DE USUARIO.

Ainda ndo tem uma conta? Comece jaf

Esqueceu a senha? Togque aqui!

Login

Criar conta de usuario +&
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Preenchendo informacgoes

Preencha seus dados e utilize EXATAMENTE o mesmo e-mail

fornecido d administracdo para criacdo do vinculo com o
condominio.

Se seu condominio possui terminais faciais, cadastre uma
imagem de perfil (acima do campo NOME) em formato selfie
para facilitar a sincronizacdo com os dispositivos.

Ao concluir o registro, vocé serd redirecionado(a) a tela de
Vinculos, ou diretamente ao ambiente interno do condominio (se

tiver um Unico vinculo de residente).

CADASTRAR
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. . |
Ambiente interno de condominio

Responsavel por unidade
* Manual {CondGo)

Funcionalidades principais

Pronto! Ao concluir o cadastro da sua conta de usudrio com o

acionamentos
mesmo e-madil vinculado pela administracdo, vocé deverd ser | Ot
redirecionado diretamente ao ambiente interno de condominio, | |

caso tenha apenas um Unico vinculo.

Acionamento por
QRCode

Se vocé tiver multiplos vinculos em diferentes condominios, vocé
poderd escolher qual condominio acessar.

Recursos para
Comespondéncias reserva
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Nao ha dados aqui...

Ao cadastrar sua conta e se deparar com a tela ao lado, por
favor verifigue se o e-mail fornecido d administracdo € o mesmo
usado para criar a conta de usudrio. Se ndo for o caso, por favor
realize logout na plataforma e cadastre-se com o e-mail correto.

Se vocé criou sua conta de usudrio antes de fornecer @
informacdo d administacéo, simplesmente selecione o botdo
"ATUALIZAR VINCULOS" quando a mesma confirmar a criacdo do

vinculo.

Nao ha dados aqui...

Vocé nao possui vinculos. Tente atualizar

seus vinculos ou criar um condominio

atraves do menu lateral.

& ATUALIZAR VINCULOS
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Mantenha seus dados atualizados g ——

Responsavel por unidade
V!Mmuisﬂhmﬂﬁd)

| 2 Detalhes

| Selecionar unidade

Meu periil geral

O CondGo oferece a possibilidde de vocé manter seu cadastro
de usudrio (bem como fotos de perfil e informacdes adicionais) — p—
sempre atualizados, complementando o cadastro condominial e
tornando mais dindmicos os processos de validacdo e,
principalmente, de integracdo com dispositivos de controle de

ACeSSO.

Para tanto, toque a qualquer momento em sua imagem de perfil | Recursos para
selecionando a opcdo “Cadastro geral”.




