Visitantes Pre-Aprovados

Atencdo: Os textos presentes nesse manual podem aparecer
de forma diferente no seu ambiente. Isso ocorre devido a
configuracdes definidas pela administracéo. Todos os textos
do app séo personalizaveis.

Para realizar as configuracdes necessdrias, acesse a
tela de "Meu condominio” - “Configuracdes gerais”
NO Menu superior.
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Visitantes Pre-Aprovados

Procure as seguintes configuracdes:

Visitantes pré-aprovados: Permite o Porteiro procurar por visitantes pré-aprovados.
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Informacdes necessdrias para o cadastro ser valido para entrada do perfil: Permite selecionar os

dados necessdrios para que um cadastro pré-aprovado seja valido para entrada.
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Portaria - Informagoes necessarias a liberagao direta de
ﬁ pre-aprovados G
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Visitantes Pre-Aprovados

Para que a liberacdo seja possivel o morador precisa criar o cadastro do visitante antes da liberacéo.

Na tela de portaria, o colaborador deve selecionar o icone ') ao lado da barra de busca

s > —— A
rll ortana e montoramento —
":— 5 N | T | ] | - 1 I.T_I

1

Fessoas (visitanles e prestadores)




Visitantes Pre-Aprovados

Selecione a unidade da visita, em seguidaq, p N
. ; /6% Gerenciar visitantes

selecione o cadastro pré-aprovado pelo &J Unidade: Manuais (IDC-ID2

morador.

lu registre diretamente a entrada se as informacdes fornecidas pelos residentes forem
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E possivel procurar o visitante utilizando seus
dados (caso cadastrados) na barra de busca. Q s

Também existe a possibilidade de filtrar por
tipo de visitante utilizando o bot&o ao lado da e JManual CondGo e Manual CondGo 2
a E:-eg: 12:00 as 15:00 a ?eg: =

-
Uy as Lo U

.
SEMVICOS recoimentes SEMVICOS Teco rentes

barra de busca.

Vale lembrar novamente, caso o morador
ndo tenha feito o cadastro do visitante ou o 93 Manual CondGo 3 e& Manual CondGo 4

Seq; ( Seq; - (00:00 as 08:00

.
SEMVICOS recolrentes SeIvVICOS recomentes

mesmo esteja fora de vigénciaq, ele ndo serd

exibido.



Visitantes Pre-Aprovados

Selecionando o vinculo que serd utilizado para
entrada, serd exibida as informacdes
cadastradas pelo morador, realize a confirmacdo
dos dados, com tudo pronto clique em “Registrar
entrada” no campo inferior esquerdo.

Com a opcdo selecionada um informativo do
registro de entrada direta serd exibido, se é sua
primeira vez utilizando certifique-se de ler.
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Visualizar informacdes
tes pré-aprovados pelos residenies

# Servicos recorrentes
toque para alterar

/&t Unidade vinculada
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Visitante

REGISTRAR ENTRADA

ASSOCIAR VISITANTE




Visitantes Pre-Aprovados

E possivel adicionar alguma nota ou observacéo
na caixa de alerta.

Assim que pronto clique no botdo em azul
"Concluir” no campo inferior direito.

Confirmado a entrada o app ird processar a
informacdo e exibir o card de sucesso:

&

Alerta

O reqgistro de entrada do visitante fol concluido com
SUCEess0.

Visitante: Marna Antonia

OK

Para confirmar sua entrada verifique a aba “Histdrico de portaria” na aba superior e procure @

entrada do visitante.




