Tipos de visitante

Atencdo: Os textos presentes nesse manual podem aparecer de forma diferente no
seu ambiente. Isso ocorre devido a configuracdes definidas pela administracéo. Todos
os textos do app sdo personalizdveis.

Acesse o aplicativo, escolha o condominio e selecione a opcdo de
visitantes:

Na tela de visitantes vocé encontrard 9 categorias (Caso apareca menos
opcdes, € por conta que administracdo desabilitou a categoria).
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Tipos de visitante

Entrega: Opcdo para cadastro de entregas. Muito Util para evitar
Wq segundas acdes da portaria assim que sua entrega chegar, o
Entrega & | porteiro ird verificar que vocé estd esperando uma entrega e serd
liberado a entrada do entregador.

Cadastro: Nome para a entrega (Exemplo: Ifood)

Data ou periodo inicial: Selecione a data e hordrio inicial/final da permissdo.

Detalhes adicionais (Caso necessdario)

Quem serd notificado da chegada




Tipos de visitante

@ ' Servicos eventuais: Utilizado para deixar registrado para a portaria
' A que vocé estd esperando algum servico porem ndo sabe quem vai

Servigcos eventuais & vir, como eletricista, servico de internet e outros.

Cadastro: Nome do servico esperado (Exemplo: Técnico de internet)

Data ou periodo inicial: Selecione a data e hordrio inicial/final da permissdo.

Detalhes adicionais (Caso necessdario)

Quem serd notificado da chegada




Tipos de visitante

Servicos recorrentes: Cadastro de pessoas que prestam servicos
recorrentes a sua residéncia, assim visitando diversas vezes.
LRI E LS Bl Exemplo: Diarista, jardineiro, piscineiro...

Cadastro: Foto (para entrada por facial caso autorizado)
Nome completo

Dias da semana permitido

Referéncia de hordrio

Documentos (CPF - RG - Geral)

Detalhes adicionais (Caso necessdrio)

Quem serd notificado da chegada




Tipos de visitante

E ‘ -‘“ Servigos recorrentes: Cadastro de pessoas que prestam servigos

recorrentes a sua residéncia, assim visitando diversas vezes.

Sl EETREIEIR Bl Fxemplo: Diarista, jardineiro, piscineiro...

Cadastro: Foto (para entrada por facial caso autorizado)

Nome completo
Data ou periodo inicial/final: Selecione a data e hordrio inicial/final da permissdo.

Referéncia de hordrio

Documentos (CPF - RG - Geral)

Detalhes adicionais (Caso necessdario)

Quem serd notificado da chegada




Tipos de visitante

) " F ) Eventos: Utilizado para a organizacdo de eventos em sua unidade
ou condominio (se permitido), possibilita o convite de um nUmero

A7NGH B maior de pessoas facialmente.

Cadastro: Nome do evento

Data do evento

Hordrio de inicio/fim do evento

_ista de convidados

Detalhes adicionais (Caso necessdrio)

Quem serd notificado da chegada




Tipos de visitante

Empreiteiro: Para casos de obra na unidade, é cadastrado os
empreiteiros que frequentardo sua unidade durante o periodo
Empreiteiro & cadastrado.

Cadastro: Foto (para entrada por facial caso autorizado)
Nome completo

Data ou periodo inicial/final

Documentos

Telefones

Detalhes adicionais (Caso necessdario)

Quem serd notificado da chegada




Tipos de visitante

DayUse: Utilizado como um crédito, o visitante vai ter apenas 1 dia
para o acesso, normalmente utilizado em ambientes que tem dreas
restritas ou cobradas a parte.

Cadastro: Foto (para entrada por facial caso autorizado)
Nome completo

Data do acesso

Documentos

Telefones

Detalhes adicionais (Caso necessdario)

Quem serd notificado da chegada




Tipos de visitante

s N - N Hospede: Utilizado para cadastrar Hospedes que frequentard a
0/200 A : , .
| residéncia por determinado periodo, normalmente utilizado em caso
oY@ de alugueis de curto periodo na residéncia.

Cadastro: Foto (para entrada por facial caso autorizado)
Nome completo

Data ou periodo inicial/final

Documentos

Telefones

Detalhes adicionais (Caso necessdrio)

Quem serd notificado da chegada




Tipos de visitante

“ Visitante Geral: Mais utilizado em ambientes corporativos, ao invés

A b

E . de cadastrar o visitante com alguma categoria mais especificq,
Visitante geral & apenas o cadastra como geral.

Cadastro: Foto (para entrada por facial caso autorizado)

Nome completo

Data ou periodo inicial/final

Documentos

Telefones

Detalhes adicionais (Caso necessdario)

Quem serd notificado da chegada




Tipos de visitante

Na aba superior se tem mais 2 opcdes, meus visitantes e ({_ a Visitantes A
- Unidade: Videos (IDC-ID2
histdrico. ‘
, Meus visitantes

Meus visitantes: E possivel verificar os visitantes na

qual estdo com o acesso liberado naguele momento. a

Acesse o botdo de filtros na barra de busca, é possivel S
\_ /

ativar/desativar a visualizacdo de cadastros excluidos,
pendentes e por categoria.
Histdrico: ¢ possivel verificar os visitantes que visitaram sua unidade durante o periodo selecionado.



